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S Estado del sistema de Control Interno de la entidad

n general sobre la evalua

Conclusi

La entidad ha implementado un Sistema de Gestion por Procesos que articula de manera transversal todos sus procesos misionales, estratégicos y de apoyo, en coherencia con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG). Este sistema se sustenta en politicas institucionales
definidas, que orientan la ejecucin de las actividades en cada proceso, garantizando su alineacion con los objetivos estratégicos y facilitando el seguimiento y evaluacion continua de su eficacia.

Los componentes del Sistema de Gestion por Procesos han sido disefiados para facilitar el cumplimiento de los objetivos institucionales y la obtencion de resultados, en concordancia con los procedimientos internos y las directrices emitidas por la Alta Direccion. La estructura del sistema permite una

¢Estén todos los componentes operando juntos gestion basada en procesos, enfocada en la mejora continua, el control efectivo y la generacion de valor publico.
y de manera integrada? (Si / en proceso / No) si
(Justifique su respuesta): No obstante, persiste la necesidad de fortalecer la comunicacion asertiva y la articulacion interinstitucional, aspectos fundamentales para consolidar el Sistema de Control Interno. La optimizacion de estos elementos es clave para garantizar una operacion més eficiente, responder de manera oportuna a
las expectativas de la ciudadania y cumplir con los estandares exigidos por los entes de control externos.
El enfoque de mejoramiento continuo no solo potencia la eficacia del sistema, sino que también contribuye significativamente al logro de los fines instituci yala ibilidad de ion publica eficiente y orientada a resultados.
El Sistema de Comrol Interno de la entidad mantiene un nivel de efectividad conforme a los roles definidos en el Modelo Esténdar de Control Interno (MEC\) Ios cuales permien ejercer seguimiento, conirol y moniloreo sobre [0s procesos establecidos desde la plansacion esiratégica. Se continia
yla je la Alta Direccin, asi como de los lideres de proceso y sus equipos de trabajo, lo cual resulta prog ontrol Interno y el logro de los objetivos institucionales.
4Es efectivo el sistema de control interno para Sin embargo, se identificaron oportunidades de mejora en el ejercicio de la segunda linea de defensa, especialmente en el rea de Planeacion, donde no se evidencio la actualizacion de los mapas de riesgos ni el seguimiento sistemético a los controles definidos. Esta situacion limito el alcance de la
los objetivos evaluados? (s./uo) (Justifique su Oficina de Control Interno (CIG) para realizar un monitoreo mas efectivo sobre estos elementos. Es fundamental fortalecer este componente como parte de las funciones inherentes al area, en articulacion con las demas lineas de defensa, para garantizar una gestion integral del riesgo y contribuir al
respuestal) fortalecimiento continuo del Sistema de Control Interno.
En este sentido, es necesario reforzar la articulacion entre las lineas de defensa, promoviendo una mayor responsabilidad desde la primera linea mediante la aplicacion activa de los principios de autocontrol, autorregulacion y autogestion. Estos principios deben integrarse de manera transversal en el
quehacer con el fin de mejorar los procesos y internos, y asegurar una gestion pblica efectiva que genere valor para la comunidad a través de la prestacion eficiente y transparente de los servicios.
Se cuenta con las lineas de defensa en el manual de la del riesgo adoptado por la empresa, teniendo en cuenta los roles el personal y las funciones definidas para cada area, y se realizo seguimiebto a los controles establecidos en dichos mapas, de acuerdo a la
La entidad cuenta dentro de su Sistema de de las lineas de defensa.
Control Interno, con una institucionalidad
(Lineas de defensa) que le permita la toma de si
decisiones frente al control (Si/No) (Justifique su
respuesta):

Nivel de.

Cumplimiento Avance final del

Estado del componente presentado en el i componente

El componente esta
presente y funcionando?

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas componente
presentado en el
informe anterior

Componente Cumplimiento

componente

La entidad mantiene fortalezas sélidas en Ia aplicacién del Cédigo de Integridad, Ia gestion del comité de convivencia laboral y I Lo entidad realiz6 Ia actualizacion de algunos mapas de riesgos: sin embargo, esta actividad se llevd a cabo al finalizar fa
admiisiraionde tlento umano n sus i2pas oo y retiro, controles en lamayoria de vigencia, Io que impici6 realizar oportunamente Ia verificacion y el seguimiento a la efectividad de los controles en cada
tante, se de disefio o ejecucion en la proteccion de informacién privilegiada, la uno de los procesos.
comniion s lnoas a6 reporte hacia las lineas de defensa, la evaluacion de alertas de Ia planeacion estratégica y el bajo avance %
del Plan Institucional de Capacitacion, con solo un 18% de cjecucion. Persisten ademés oportunidades de mejora relacionadas| |Asi mismo, se efectus el seguimiento a las diferentes politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y a
con el seguimiento oportuno a la polttica de administracién del riesgo y a los reportes financieros y de gestion ante la Alta los planes asociados a cada na de ellas, evaluando el nivel de cumplimiento, asi como las actividades pendientes, con el
Direccion. proposito de que sean priorizadas en la siguiente vigencia
[Este componente muestra un desempefio fuerte, con 15 de 20 jentos en imiento del control, ia L empresa realizd la actualizacion de aigunos de los mapas de riesgo correspondientes a cada uno de sUs procesos,
articulacién entre el direccionamiento estratégico  la gestion del riesgo, asi como el monitoreo de fiesgos de corrupcion y del incluyendo sus respectivos controle y seguimientos, sin embargo dada la fecha de finalizacion de dicha activada para el
; riesgos aceptados. La principal debilidad identificada es que, para el primer semesire, solo se actualizaron 3 mapas de riesgol rea de Control Intemo de Gestion (CIG) no fue posible efectuar un seguimiento efecfivo en su rol como tercera linea de
Evalisciondenesos almacén y 0 cual limitd el al de la politi del riesgo a nivel de toda la entidad y| defensa. Se espera que esta actividad se realice en el primer trimestre del 2026. 4%

gener6 rezago en el seguimiento a materializaciones de riesgo, quedando pendiente su verificacion por la tercera linea de
defensa en el segundo semestre.

Es el componente con mejor desemperio relativo, con 10 de 12 lineamientos en mantenimiento del control, reflejando unal El 4rea de Planeacion realizo, durante el primer semestre, la actualizacion de los controles de algunos mapas de riesgos,
adecuada segregacion de funciones, matrices de roles y usuarios, y verificacion de la ejecucion de controles frente a lo disefiado, asi como el monitoreo cuatrimestral de la ejecucion de los diferentes planes y su respectivo grado de avance.
Las Gnicas oportunidades de mejora se relacionan con el del control sobre de tecnologia
de condiciones de seguridad y privacidad en la ejecucion contractual) y con la actualizacion de controles frente a cambios De igual manera, efectué el monitoreo y seguimiento de los controles, asignando responsabilidades a los lideres de los|
normativos o estructurales en los procesos de facturacién, almacén y planeacion. procesos y articulando las acciones de acuerdo con las lineas de defensa, en relacion con los mapas de riesgos|

et ne aae et o] actualizados. Por su parte, la Oficina de Control Intemno realizé seguimiento a las diferentes alertas generadas por la| 0%

segunda linea de defensa, asi como el monitore a los diferentes avances en los planes empresariales.
Asi mismo, realizo seguimiento y control a cada unos de los planes de mejoramiento suscritos por las diferentes areas,
como resultado a las auditorias realizadas por el area de CIG.

Es el componente més débil del semestre. Se identificaron cuatro deficiencias de disefio o ejecucion, el sistema de informacion) Desde el area de Control Interno de Gestion se realiza seguimiento a las actividades del Plan e Integridad, asi como a a|
institucional ain no captura y procesa de manera integral los datos requeridos, el inventario de informacion relevante divulgacion de informacion a través de los diferentes medios de comunicacion internos y externos, en articulacion con los|
(PINARIPGD) se encuentra en apenas 50% de avance, la cobertura de fuentes de datos internas y externas es limitada, y los planes de ias de la (TI), Plan de C: Plan de Atencion al Ciudadano y Plan de Servicio|

Informacién y comunicacion i controles de comunicacion externa enmarcados en la politica de participacion ciudadana solo alcanzan un 46% de ejecucion. al Ciudadano. %

Adicionalmente, el plan de comunicaciones interno también registra un avance del 46%, y persisten oportunidades de mejora en
la evaluacion peridica de canales externos y en el andlisis de la percepcion de usuarios y grupos de valor.

|Es el componente con el mejor resultado, con 12 de 14 lineamientos en mantenimiento del control, soportado en la ejecucion del El area de Control Interno realizé el seguimiento y control de la gestion institucional mediante la ejecucion del Plan Anual
Plan Anual de Auditorias, el segulmlen(o de la Oficina de Control Intemo bajo el esquema de lineas de defensa y Ia atencién a los de Auditorias y el seguimiento a la ejecucion de los planes empresariales, bajo el esquema de las lineas de defensa,

Monitoreo planes de de mejora se concentran en la evaluacion de procesos y servicios generando recomendaciones orientadas a la toma de decisiones y a la implementacion de acciones correctivas y de| 1%
tercerizados segin su mvel i riesgo y en la verificacion de la efectividad real de las acciones de los planes de mejoramiento| mejora en cada uno de los procesos evaluados.

derivados de auditorias internas y externas.
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